Budovanie dbvery vo verejné institicie

Prieskum OECD o hnacich silach dovery vo verejné
institucie, vysledky za rok 2024



Slovenska republika

Prieskum OECD o hnacich silach dévery vo verejné institucie (dalej len ,Trust Survey“) skima ako ludia
vnimaju rbzne verejné institlcie vo svojej krajine a do akej miery déveruju svojej vliade. Trust Survey, ktory
bol po prvykrat spusteny v roku 2021, sa uskutoCnil v roku 2023 v 30 krajinach OECD, pri¢om vysledky su
reprezentativne pre ich prisluSnu dospelu populaciu.

Dovera vo verejné institucie

¢ Vroku 2023 uviedlo 31 % Slovakov vysoku alebo stredne vysokd déveru vo viadu, ¢o je pod Urovriou

priemeru OECD, ktory predstavuje 39 %.

Graf 1. Dovera vo vladu, 2023

Podiel obyvatelov, ktori uvadzaju ré6zne urovne dévery vo svoju viadu (na stupnici 0 — 10), 2023
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Poznamka (grafy 1 — 3): ,Vysoka alebo stredne vysoka® Groven dovery zodpoveda suctu moznosti odpovedi v intervale 6 — 10 na otazku
,Na stupnici od 0 do 10, kde 0 znamena vobec a 10 znamena Uplne, ako velmi doverujete viade?; ,neutralna“ troven dovery predstavuje
moznost odpovede 5 a ,nizka alebo Ziadna“ uroveri dévery predstavuje moznosti odpovede 0 — 4.

® Slovaci viac ako vliade doveruju inym fudom (51 %), policii (40 %) a samosprave (40 %). Priblizne

tretina obyvatelov uvadza vysoku alebo stredne vysoku doveru v Ustrednu Statnu spravu (33 %), v sudy
a pravny systém (31 %) a v Narodnu radu Slovenskej republiky (dalej len ,NR SR*) (30 %). Najmenej
doveryhodnymi institiciami su politické strany (19 %) a média (28 %).



Graf 2. Podiel obyvatel'stva s vysokou alebo stredne vysokou uroviiou ddévery v rézne verejné
institucie, v inych ludi a média
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®  Slovaci, ktori maju pocit, Ze suéasny politicky systém nedovoluje ludom, ako st oni, mat slovo, maiju
tendenciu doverovat vlade o 47 percentualnych bodov menej ako ti, ktori maju pocit, Ze maju politicky
hlas, v sulade s priemernym rozdielom dévery OECD.

® U mladych ludi v Slovenskej republike je v priemere ovela menej pravdepodobné, Ze budu mat
v porovnani so starSimi fudmi (41 %) vysoku alebo stredne vysoku déveru vo viadu (18 %), €o je nad
priemerom 7 percentualnych bodov rozdielu v dovere vzhfadom na vek v krajinach OECD.

® Rozdiely v dovere Slovenska medzi muzmi a Zenami, osobami s finanénymi obavami a bez nich a
osobami s niz§im a vy$§im dosiahnutym vzdelanim su pod priemerom OECD.
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Graf 3. Podiel obyvatelstva s vysokou alebo stredne vysokou uroviou dévery vo vladu podla skupin

obyvatel'stva, 2023

Rozdiely vzhladom na jednotlivé skupiny obyvatelstva
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Vnimanie hnacich sil dévery v oblasti verejnej spravy

Vo vSetkych posudzovar%ych opatreniach je spokojnost Slovakov s kazdodennymi interakciami s
vladou pod priemerom OECD.

Vacsina Slovakov (54 %) je spokojna s administrativnymi sluzbami, ktoré vyuzivaju, v porovnani s
priemerom 66 % v krajinach OECD. Narozdiel od toho je iba 43 % Slovakov s nedavnymi skisenostami
so vzdelavacim systémom spokojnych s tymto systémom v porovnani s priemerom 57 % v ramci
OECD.

Slovaci su menej optimisticki v porovnani s OECD, Ze ich Ziadosti o Statne benefity by sa posudzovali
spravodlivo: 36 % fudi v Slovenskej republike to povazuje za pravdepodobné v porovnhani s priemerom
OECD na urovni 52 %.

Iba 21 % Slovakov ofakava, Ze zamestnanci verejneg'3 spravy odmietnu Uplatky, aby urychlili pristup k
sluzbam, ¢o je menej ako priemer OECD na urovni 36 %



Graf 4. Vnimanie kazdodennych interakcii medzi obyvatel'stvom a viadou
Podiel obyvatelov, ktori su spokojni s verejnymi sluzbami alebo ktori povazuju pozitivnhe opatrenie v
prislusnej situacii za pravdepodobné, OECD a Slovenska republika, 2023
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Poznamka (grafy 4 — 5): V grafe st uvedené nevazené priemery OECD a hodnoty za Slovenskd republiku vzhladom na podiel respondentov, ktori pre vy$sie
uvedené otazky zvolili odpoved v intervale 6 — 10 na stupnici od 0 do 10.

® Slovenska republika je pod priemerom OECD v mnohych posudzovanych opatreniach pri rozhodovani
o komplexnych politickych otazkach.

® Menej ako polovica Slovakov (44 %) je presved&ena, Ze vlada je pripravena chranit Zivoty v nidzovych
situaciach, €o je pod priemerom 53 % v krajinach OECD.

®  Viac ako tretina Slovakov (35 %) o¢akava, ze vlada by odmietla poZiadavky spolo&nosti, ktoré by Skodili
verejnému zaujmu, €o je o 5 percentualnych bodov viac ako priemer krajin OECD (30 %).

® Len jeden z piatich Slovakov (20 %) veri, Ze politicky systém umoZfiuje fludom, ako su oni, vyjadrit sa
k tomu, €o robi vlada, €o je menej ako priemer OECD (30 %).

[ J

Naopak, len 28 % fudi v Slovenskej republike povaZuje za pravdepodobné, Ze vlada vyuZiva vstupy z
konzultacii s obéanmi, v porovnani s 32 % ludi v priemere v ramci OECD.



Graf 5. Vnimanie rozhodovania o zlozitych politickych otazkach
Podiel obyvatelov, ktori veria alebo ktori povazuju pozitivne opatrenia v prislusnej situacii za

pravdepodobné, OECD a Slovenska republika, 2023
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