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Urad na ochranu oznamovatelov protispologenskej ¢innosti

Koncepcia rozvoja, fungovania a riadenia 2020 - 2023

Vizia

ktord bude prispievat k zmene kultlry pri oznamovani a preverovani protispolocenskej innosti a
kvalitnej ochrane oznamovatelov

Poslanie

V (zkej spolupraci sorgdnmi verejnej spravy, zamestnavatelmi a mimovladnymi organizaciami
zlepSovat prostredie pre oznamovanie protispolofenskej cinnosti zvySovanim kvality procesov
preverovania oznameni, ochrany oznamovatelov v pracovno-pravnych vztahoch, vkonani pred
$tatnymi orgdnmi, Sirenim spolocenského respektu i povedomia o ochrane oznamovatelov s ciefom
chrénit verejny zaujem a prispievat k boju proti korupcii.

Opis vychodiskovej situacie

PredloZenim a naslednym schvalenim zakona ¢&. 54/2019 Z. z. oochrane oznamovatefov
protispolocenskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,zakon na ochranu
oznamovatelov”) vlada Slovenskej republiky i Narodna rada Slovenskej republiky uznali potrebu
pokraovat vochrane oznamovatelov protispolofenskej &innosti, tzv. whistleblowerov. Zarovef
rozhodli, Ze tuto ochranu skvalitnia a poskytnu jej Sirsie a efektivnejsie zaruky v aplikaénej praxi.
Realizdciu tychto zéruk, zvySovanie povedomia 0 moZnostiach ochrany ale aj vytvadranie navodu na
tvorbu predvidatefnych a G&innych internych procesov preverovania ozndmeni zveril osobitnému
nezévislému orgédnu $tatnej spravy — Uradu na ochranu oznamovatelov protispolo&enskej éinnosti.

Oznamovatelia protispoloenskej ¢innosti su ¢asto kfti¢ovymi pri odhalfovani, vySetrovani trestnej
alebo inej protispoloenskej €innosti. Pri etablovanom av praxi osvedéenom systéme ochrany
a doslednom preverovani ozndmeni ma ochrana whistleblowerov potencial zohravat aj vyznamnd
preventivnu Glohu pri predchddzani porusovania domécich pravidiel &i noriem eurépskeho prava.

Dostupné informécie o doterajsom vyuZivani ochrany whistleblowerov podfa zékona ¢. 307/2014 Z. z.
prostrednictvom intervencii Narodného in$pektordtu prace alebo organov prokuratury ukazujd, Ze
ochrana bola poskytnuta len v malo desiatkach pripadov roéne. V rokoch 2015 — 2016 inSpektoraty
prace aorgdny prokuratiry poskytli ochranu 32 oznamovatefom. V roku 2016 napriklad Narodny
in§pektorat prace pri kontrole vnutorného systému vybavovania podnetov v 160 subjektoch



skonstatoval, Ze nebol prijaty Ziadny podnet, ktorym zamestnanec oznamil zamestnavatelovi nekalu
praktiku alebo iné porusdenie zdkonov a to ani anonymne.

Viada Slovenskej republiky pri predkladani zdkona o ochrane oznamovatelov protispolocenskej
¢innosti zarove uznala, Ze jednym zfaktorov slabého vyuzivania ochrannych institdtov pri
oznamovani protispoloéenskej cCinnosti je nedostatoéné spololenské povedomie o ochrane

whistleblowerov.

Zriadenim Uradu na ochranu oznamovatelov protispoloéenskej ¢innosti sa persondlne i technické
kapacity ako aj pravomoci voblasti ochrany rozdiria. Novd legislativa tiez vytvdra zdkladné
predpoklady pre efektivnejsiu podporu a ochranu whistleblowerov.

Legislativno-pravne podmienky

Prijatim zdkona na ochranu oznamovatefov sa zriadil Urad na ochranu oznamovatefov
protispolocenskej ¢innosti (dalej len ,Urad”“), ktory bude:

- poskytovat ochranu oznamovatelom v pracovno-pravnych vztahoch,

- poskytovat poradenstvo a sprostredkovanie oznameni o poruseni zakonov prislunym
organom,

- vykonavat kontrolnd ¢innost pri dodrZiavani zakona,

- zabezpecovat vzdeldvanie zodpovednych oséb,

- poskytovat odborné poradenstvo pri aplikdcii zdkona, pri tvorbe vnitornych mechanizmov
prijimania a preverovania oznamenia,

- vydavat odborné stanoviskd a metodické usmernenia,

- pracovat na celkom zvySovani povedomia o moinych spdsoboch ochrany whistleblowerov
tak u zamestnancov ako aj u zamestndvatelov,

- spolupracovat sorgdnmi verejnej spravy, mimovlddnymi organiziciami izahrani¢nymi
institaciami,

- plnit reportovaciu povinnost do vniitra $tatu ako aj smerom k organom Eurdpske]j Unie

16. aprila 2019 Eurépsky parlament schvalil smernicu o ochrane oséb nahlasujdcich porudenia préva
v smernici a mnohych pravidlach ide nad rédmec smernice. Aby viak bola smernica transponovana
Uplne, bude Urad v roku 2020 pripraveny pracovat na novelizécii nedavno prijatého zakona. Bude
napriklad potrebné upravit ochranu oznamovatelov vo vztahu k moznym negativnym nésledkom
oznamenia pre porudenie dévernosti informdcii vyplyvajucich z legislativy alebo zmluvného vztahu, Ci
rozsah chranenych oséb.



Poskytovanie ochrany, poradenstva a prijimanie oznameni, kontrola

Za U¢elom zabezpedenia vykonu pravomoci Uradu podla § 7 a 12 zékona o ochrane oznamovatelov,
na prijimanie ozndmeni a poskytovanie poradenstva a ochrany Urad v prvom polroku svojej &innosti
zabezpedi prijatie 5 pravnikov, pricom aspofi 2 budd mat relevantné skisenosti v oblasti

rozhodovania v §tdtnej sprave.

Urad bude mat ambiciu sa stat nielen doéveryhodnym administrativnym orgédnom pri korigovani
pracovnopravnych (konov zamestnavatefov ale aj indtitaciou, ktord méZe aktivne prispievat
k znizovaniu miery korupcie v krajine prostrednictvom poradenstva apodpory pri oznamovani
podozreni z trestnej Cinnosti.

Urad, ktory ma celodtatnu pdsobnost bude v prvom roku svojej ¢innosti pdsobit v hlavhom meste
Bratislava, kde vytvori priestor pre svojich zamestnancov ako aj pre osobné konzultdcie so
zaujemcami. Je vyhodou, ak je Urad fahko pristupny v ramci mesta, v dostupnej vzdialenosti od
zastavky mestskej hromadnej dopravy. Na zdklade analyzy avyhodnotenia potrieb Urad zriadi
pravidelné konzultaéné dni v regiondlnych centrdch Banskd Bystrica a KoSice aaZ na zdklade
ziskanych empirickych dat po prvom roku svojej €innosti bude vyhodnocovat potrebu zriadenia
pobociek v inych ¢astiach Slovenska.

Urad bude pristupny obyvatelom Slovenska aj prostrednictvom vyuZivania informaénych technolégii,
a to najma v oblasti poskytovania poradenstva.

Vzdelavanie, odborné poradenstvo a metodické usmernenia

Za vzdeldvanie a pripravu odbornych stanovisk bude zodpovedny tim 3 fudi, ktori budid uzko
spolupracovat s pravnikmi vykonavajucimi odborné ¢innosti ochrany, kontroly a poradenstva.
Priprave vzdeldvania a metodickych usmerneni bude predchddzat podrobna analyza prostredia tak
vo verejnej ako aj sikromnej sfére v spolupraci s relevantnymi odbornikmi z praxe.

Urad v prvom roku svojej &innosti planuje pripravu odporiéanych modelov pri internom nahlasovani
a preverovani ozndmeni, ktord sa bude v nasledujdcich rokoch rozsirovat o moiné alternativy na
zéklade skdsenosti z praxe. StGc¢astou odporucani budd modely zohfadiiujlce aktivity a typické
organizaéné $truktdry na drovni samospravy, statnej spravy a v prostredni strednych a velkych firiem.
Pri tvorbe tychto modelov bude urad intenzivne spolupracovat so zastupcami firiem a institucii, aby
odportcania reflektovali potreby réznorodych prostredni.

Urad bude ponukat vzdeldvanie na poZiadanie. Z vlastnej iniciativy bude poskytovat vzdeldvanie na
zéklade plénu zohladfujiceho prioritné institucie a sféry podnikatelskych aktivit.

Zvy$ovanie povedomia o ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti

Urad bude zacinat svoju ¢innost s vedomim nizkej informovanosti verejnosti o moznostiach ochrany
oznamovatelov ako aj relativne nizkej ochoty verejnosti oznamovat korupciu. Klti¢ovou a prioritnou
tlohou Uradu preto bude v prvych troch rokoch éinnosti Sirenie povedomia o existujucej legislativnej



ochrane oznamovatelov. Bez poznania spdsobov ako Ziadat o ochranu, ako aj nadobudnutia dévery
v existujice mechanizmy nie je moZné efektivne napliiat ciele zdkona a viziu Uradu. Urad bude mat
potas prvych troch rokov svojej innosti 2 zamestnancov na komunikdciu a bude intenzivne
spolupracovat aj sexternymi odbornikmi pri priprave komunikaénej stratégie prostrednictvom
audiovizudinych i socidlnych médii, Géastou na verejnych diskusidch, prednédskach pre Studentov

alebo pre odbornti verejnost.

Urad sa intenzivne zameria aj na pripravu kvalitného, prehfadného a prakticky vyuZitelného
webového portélu, na ktorom bude mact Sirokd verejnost najst relevantné informécie o Glohe Uradu,
spdsoboch ochrany ale i odporacania pre zamestnavatelov ako postupovat pri prijimani, preverovani
a dalsej komunikacii s oznamovatefom.

Okrem praktickej webovej platformy acielenej informaénej kampane o existencii Uradu
a moznostiach ochrany, bude Urad pravidelne informovat verejnost o svojej &innosti, vysledkoch,
aktudlnych stanoviskdch ako aj Sirenie informadcii o tzv. best practices zo Slovenska i zahranicia alebo
o inspirativnych pribehoch jednotlivcov - whistleblowerov.

Urad bude mat zaroveri ambiciou stat sa zdrojom vietkych relevantnych dat pre oblast ochrany
whistleblowingu. Na tento Géel bude pruzne vyuZivat aj prieskumy verejnej mienky s ciefom poznania
kultdrnych, legislativnych alebo praktickych prekaZok pri oznamovani nekalych praktik.

Spolupraca s orgdnmi verejnej spravy, zamestnavatelmi a mimovladnymi organizdciami

Efektivna spolupraca s orgdnmi verejnej spravy i stukromnym sektorom bude v rdmci poskytovania
vzdelavania a odbornych usmerneni kltugova. Cielom tejto spoluprdce bude zabezpelit ddsledné
vyuZivanie zékona o ochrane oznamovatelov v praxi (vzdeldvanie, odborné kolokvid, konferencie).

Sutastou spoluprace bude aj zber dat od orgénov verejnej spravy, ktoré maju slagit Uradu pri tvorbe
odporGéani pre prax ochrany whistleblowerov alebo pre potrebné zmeny legislativy. Podobnd
spolupracu Urad planuje rozvijat aj smerom k velkym zamestndvatefom, zamestnavatelskym zvazom

a obchodnym komoram.

Dalou oblastou spoluprace bude koordinicia a pravidelnd vymena Statistickych dét a skdsenosti
z &innosti §tatnych orgénov, kde sa pravomoci Uradu vzajomne pretinaji. Pdjde najmé o indpektordty
prace, organy prokuratiry, policajny zbor a Ustredné orgdny Statnej spravy.

Spolupréca s mimovlddnymi organizéciami bude prebiehat vo forme pravidelnej vymeny informacii
z ¢innosti organizécii, ktoré sa venuju problematike whistleblowingu, alebo pribuznym témam,
vzdjomnej koordindcie pri usmerfiovani oznamovatefov protispoloenskej ¢innosti a pri vyuZivani
expertizy tychto organizacii na tvorbu a realizdciu vzdeldvacich programov Uradu.

Urad bude nadvizovat kontakty aj spodobnymi indtitdciami vinych krajinach najmé v rdmci
Eurépskej Unie s ciefom in3pirovat sa osvedéenymi pristupmi v zahraniéi a zdielanim vlastnych

skusenosti.



Riadenie, persondlne zabezpedenie a rozvoj fudskych zdrojov

Urad vprvom roku svojej €innosti v ramci schvélené rozpoétu zabezpeéi prijatie potrebného
odborného ako aj obsluzného persondlu v potte 13 $tdtnozamestnaneckych miest a 6 pozicii vo
verejnej sluzbe. Struktdra Urad bude odrazom dloh a povinnosti vyplyvajdcich so zdkona na ochranu
oznamovatefov. V prvych troch rokoch &innosti Uradu bude odborny personél zaéleneny do pravneho
odboru (5), odboru vzdelévania a metodiky (3) a odboru analytiky a komunikécie (3). Urad bude riadit
1 predseda a1l podpredseda aobsluiné ¢innosti bude realizovat 6 zamestnancov. Persondlne
zabezpelenie a potreby Uradu bude kaZdoro¢ne vyhodnocované na zdklade zberu dat a poznatkov

z ¢éinnosti Uradu.

Ciefom pri rozvoji ludskych zdrojov bude vytvorenie timu statnych a verejnych tradnikov, ktori budu
hrdi na sluzbu poskytovanu verejnosti a budd ju vykondvat v stlade s etickymi Standardami v $tdtnej
a verejnej sluzbe. Urad pripravi aj vlastny eticky kédex, ktory bude zohfadfovat 3pecifikd vykonu
prace zamestnancov Uradu. SGéasfou rozvoja zamestnancov bude aj kontinudlne vzdeldvanie
v komunikdcii, ad hoc pravnych témach, vzdeldvacich zruénostiach a timovej spolupraci.

Reportovacia povinnost Uradu a analyticka ¢innost

Urad bude pripraveny predkladat Narodnej rade vyroénu spravu o svojej &innosti, ktord bude mat za
ciel vyhodnotit aktivity a vysledky Uradu ale aj spoloenskd atmosféru vo vztahu k oznamovatefom

a upozariiovat na potrebné zmeny legislativy alebo praxe Statnych orgdnov.

V zmysle Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady o ochrane oséb nahlasujucich porudenia prava
Unie bude Urad Eurdpskej Komisii kaZzdoroéne zasielat 3tatistické Udaje o prijatych ozndmeniach
a zatatych konaniach, odhadovanej vyike zistenej $kody a ziskanych sumdch na zdklade vy3etrovania
ako aj dalie informdcie, ktoré sa budd tykat uplatfiovania Smernice.

Na tento Glel Urad bude zbierat apravidelne vyhodnocovat data zvlastnej Cinnosti, Cinnosti
mimovladnych organizécii, organov &innych v trestnom konani, in§pektoratov prdce aostatnych
spravnych organov, ktoré rozhoduju o spravnych deliktoch. Na koordinaciu tychto aktivit Urad prijme

1 analytika.

Ked?e Urad je novou indtitticiou a bude sa postupne vytvérat a priebeZne vyhodnocovat prostredie,
v ktorom pdsobi, jeho oficidlna koncepcia rozvoja bude prvej faze prijatd na tri roky 2020-2023. Na
zaklade poznatkov z predchadzajiicej €innosti Urad pripravi daldiu rozvojovi koncepciu na

nasledujdce Styri roky 2024-2027.

V Bratislave, 24. septembra 2019

Zuzana Dlugosova



