Projekt Uradu na ochranu oznamovatel’ov protispolocenskej ¢innosti
— aby ochrana bola na strane zakona a jeho presadzovania

Poslanie iradu

V sucasnej dobe je nanajvy§ potrebné reagovat’ na pohyb a stav spolo¢nosti, ktora
vnima negativne procesy, ktoré zaznamendvame v niektorych Statnych a verejnych
ustanovizniach, prijatim uéinnych nastrojov v zaujme dodrZiavania zdkona a spravodlivosti vo
vSetkych zlozkach. MoZno to vyjadrit’ aj pojmom ,,obéianskej objednavky“ a ponuku k tomu
dédva aj prijatd zdkonnd norma, ktord je stlastou procesu zabezpelujucou efektivne
odstraiiovanie a odhalovanie trestnej a protispolodenskej ¢innosti pomocou oznamovatel'ov-

zamestnancov.

Hlavne pre orgéany Statnej spravy a samospravy je mimoriadne déleZité posilnit
doveru ako k in3tituciam, tak aj predstaviteFom, ktoré by mali byt a musia byt, aj prikladom
reSpektovania zakonov a povinnosti a zabezped€ujiicimi aj dohl'ad na ich uvédzanie do Zivota.

Velakrat Zial, dochadza kjavom, ¢&i uZ otvorene, alebo v naznakoch, ktoré su
oznaCované ako korupcia, zneuZivanie postavenia verejného ¢initela, nere$pektovanie
zdkonov vo verejnom obstaravani, poruSovanie dotac¢nej politiky, zneuzivanie fondov EU a
iné, s vaZnymi dosledkami pre $tat. Dochddza nielen k §koddm v zmysle finanénych strat, ale
aj k problémom vo fungovani a zabezpe€ovani poslania a kompetencii uradov.

Pre odstrafiovanie takychto javov a nipravu je potrebné poznat’ rizikd, spdsoby ako
akde knim dochadza anasledne urobit’ opatrenia ako im predchadzat. Vyznamnym
¢initefom pre poznanie pripadnych nezdkonnych postupov v tychto organizciach je
nastavenie vnimania arozozndvania podozrivych &innosti najmid samotnymi pracovnikmi
Statnej alebo verejnej sluzby.

Zakonom dana povinnost’ nahlasovania nezdkonnosti u zamestnavatel'a je umocnena aj
u¢innou ochranou ich prav, ktorad v takom pripade je viac ako nutnd nakolko oznamovatel’ sa
dostava do nevyhodnej pozicie oproti instittcii, v ktorej sa pripadna protispolo¢enské ¢innost’
modZe vykonavat’, oto viac ak sa zodpovednost’ viaZe aj na veducich predstavitelov ¢i uz
priamo, alebo z pohl'adu zodpovednosti a kompetencii vediceho pracovnika.

Ciele uradu

Navrhovanou zékonnou upravou sa sleduje oproti doteraj$iemu zakonu NR SR &.
307/2014 Z.z., vy§si Standard zabezpedenia ochrany oznamovatel’a, to je dosiahnutel'né nielen
zabezpecenim jeho pracovnopravnych zdujmov, ale ide aj o zabezpeCenic jeho
individualnych, ustavnych a 'udskych prav. Na druhej strane zakon uklada zamestnavatelom
v zaujme preSetrovania podnetov a ochrany podédvatel'a povinnost’ pripravit’ funkény vnutorny
systém nahlasovania. Zial' doteraz pretrvavalo len nizke povedomie o existujtcich nastrojoch
ochrany oznamovatel'ov protispolocenskej ¢innosti a nizka miera vyuZivania zo strany tzv.

whistleblowerov.



Tato iniciativu vlady SR, vnimam ako z4ujem nielen o osoby, ktoré na
protispologenské konanie atrestné &iny chel upozomnit, ale aj iniciativu vyznamnd aj
z hl'adiska ochrany Statnych a verejnych zdrojov a k ziskaniu dbvery vo fungujuci $tat. V
principe je to krok na zabezpeCovanie pravneho §titu s moZnostou dosiahnutia lepSicho
fungovania organov a institicii.

Je tu Sanca odburania neakceptovatelnych postupov a schém na zéklade ktorych je
moZné v ramci dotknutych organizicii konat’ trestni a nezdkonnu &innost’. Poznanie a rieSenie
takychto Skodlivych procesov mozno dosiahnut’ vo vé&sine pripadov prostrednictvom o0sob,
ktoré su sudastou takychto institicii, poznajlice procesy a vybavené nielen osobnostnymi,
vzdelanostnymi a odbornymi predpokladmi i etickymi, moralnymi vlohami a odvahou.

Zakonom uréené moZnosti su vyraznym vylepSenim zabezpeCenia a ochrany
oznamovatel'a, jeho postavenia a rovnako zriadenie a pravomoci uradu su progresom, ktory
je vybornou platformou pre intenzivne pdsobenie na subjekty prichadzajuce do kontaktu
s oznamovatelom v zaujme jeho ochrany a ochrany zdujmov §titu ¢o je hlavnou ideou
a motivaciou prijatia tejto zdkonnej normy. Samozrejme aj s moZnostou ich dalSicho
vylepSovania a zabezpe¢ovania novymi formami, ktoré su efektivne, overené a uplatfiované aj
inymi krajinami, ako aj praktickymi poznatkami u nds.

Délezité je analyzovat’ a odburavat’ akékol'vek zlyhavania, &i uZ os6b alebo institiicii,
prijimat’ opatrenia a predchadzat’ neblahym ddsledkom pre §tat, a v neposlednom rade pdsobit
preventivne. Prioritou nového uradu musi byt poskytovanie komplexnej ochrany
s individualnym pristupom osobam, ktoré nachadzaju odvahu a su ochotné upozoriovat’ na

protispolocensku resp. trestni ¢innost’.

NerieSenim a pripadne iba formalnym postojom ktejto téme by dochadzalo
k zhorSeniu fungovania uradov, deformécii vztahov a postavenia intitucii v spolo¢nosti
a zéroveil maju vazne nasledky vo vztahu k postaveniu a ohrozeniu zamestnancov, ktori sa
vo¢i praktikdim a nezdkonnostiam postavia resp. ich ozndmia. V pripade absencie ulinnej
ochrany a nevyuZivania instititov ochrany sa takdto osoba dostava do zloZitej situicie,
dastokrat sa nedokaZe branit’ zo svojej pozicie. Zamestnavatel' spravidla zneuZiva svoje
postavenie a hl'add spdsob, ako oznamovatela vytestiovat’ zjeho pracovnych ¢innosti,
izolovat ho vo¢i ostatnym spolupracovnikom, zneprijemfiovat’ zamestnancovi jeho
fungovanie a vystavovat’ ho neprijemnym situacidm a stigmatizovat’ ho, ako rizikovy azZ cudzi

element.

Kritické faktory uispeSnosti fungovania uradu

Je nutné si uvedomit’ a poznat® silné stranky protispolodenskej ¢innosti, ktord mébze
byt mnohokrat vysoko organizovana a poprerastana aj do rdznych institicii, zabezpeCovana
pravnymi krytim aj vyuZitim odbomikov z rdznych oblasti - podla zaujmu a zamerania. Je
mozné predpokladat’ pouZivanie roznych spdsobov motivovania rozhodujicich jedincov
-zamestnancov na Udasti na protispolodenskej ¢&innosti finanénymi ainymi vyhodami,



vyhrdZzanim alebo vydieranim. To vSetko vo vysokom utajeni a disciplinou na rdznych
urovniach riadenia a rozhodovania. Ohrozenim takychto Struktir a schém modzZe byt prave
oznamovatel, ako ustredna postava zaujmu tohto zakona a zakladajuceho sa uradu. Je to
prostriedok na moznu efektivou kontrolu organov a institicii verejnostou a je to jednym z
nastrojov na minimalizovanie protispoloéenskej ¢innosti, preto je aj v radoch odbornikov
rieSiacich tento problém, povaZzované za délezité ochratiovat’ oznamovatel'a

Désledky na oznamovatel'ov nevyplyvajui len z ich pracovno-pravneho postavenia, ale
vaznou témou je ich ochrana aj z hl'adiska predpokladané¢ho mobbingu a bossingu, ktoré je
vysoko rizikové z pohl'adu vyskytu a uplatnenia voc¢i pracovnikovi. Su to velakrat pristupy
velmi sofistikované zloZito identifikovatelné. Pre oznamovatela je pre rozhodovanie
nahlasenia takychto Cd&innosti doleZité okrem pripadnej finanénej odmeny v pripade
kvalifikovaného oznadmenia poznat' aj d’alS§ie moZnosti ingerencie zo strany uradu
a zabezpedovat’ ich v jeho prospech.

Moje skusenosti s ozndmenim protispoloCenskej ¢innosti sa vyrazne podpisali pod
moje sicasné postoje k tejto téme a vytvorili mi obraz, podla ktorého aj zdkonné prava
zamestnanca si mnohokrat tazko vymoZiteIné a bez ufinnej podpory naozaj nezivislej
inétitiicie tazko udrzatel'né.

Pripadné stdne konania st zdihavé a viidsina takychto osdb sa nakoniec rozhoduje
radSej odist’ z takého pracoviska na vlastna Ziadost’, ako zotrvat’ a byt’ svedkom, nebodaj byt
siiGastou poruSovania zdkonnosti v akejkol'vek forme. A to st z hl'adiska moralky a etiky
osoby, o ktoré by mal mat’ §tit eminentny zdujem, aby boli sucastou vykonu sluzby, ktora
rozpoznava protizékonnost’ a vie mu &elit'. Je Ziadlce, aby vytvorenie klimy na pracovisku
a v spolo¢nosti bolo také, aby sa v Ziadnom pripade nevytvarali $tandardy, predstavujice iba
podhubie pre pripadnu destrukciu takychto organov z pohl'adu nezakonnosti a riziko pre este
sofistikovanej$ie pachanie trestnej ¢innosti.

V zaujme navrhovaného rieSenia a zlepSenia stavu a ¢innosti organov a ziskavania ich
doéveryhodnosti medzi S$irokou verejnostou, méd novy urad vyznamné postavenie
a kompetenéné moZnosti nielen v zaujme ochrany prav oznamovatelov, ktorym je prioritne
venovana jeho ¢&innost, ale aj vzmysle intervenénych opatreni, kontrol a moZnostiach
komunikicie s predstavitelmi in§titGcii vramci rezortov na prospech fungovania im
podriadenych orgénov a subjektov.

Pre meratelnost’ plnenia cielov aspravneho fungovania uradu by bolo moZné
povaZovat’ zvy$ovanie poctu oznamovatelov protispolocenskej cinnosti, samozrejme tieZ
pocet kvalifikovanych podani a d’al§$im meritkom by bolo vySetrenie pripadov, ako aj ich
v&asné vybavenie.



Komplexnost’ pristupu a ochrany

V ramci plnenia cielov by sa malo vyuZivat’ SirSie spektrum inStiticii, ktoré sa
zaoberaju problematikou zamestnancov, pracovnych podmienok a samozrejme aj rizikami,
ktoré v pripade oznamovatel'ov si zna¢éné. Doteraz tento dozor zabezpeovali in3pektoraty
prace a nie vzdy sa darilo pokryt’ vietky aspekty a obsiahnut’ ochranu a prava oznamovatel'a
v plnom rozsahu. V zabezpeovani tychto tloh sa vhodne a efektivne vedia vyuZit’ aj zloZky
regiondlnych uradov verejného zdravotnictva — pracovné preventivne lekérstvo, ktoré sa
rovnako podiela na dozore nad pracovnymi podmienkami ako aj pracovné zdravotné sluzby —
uréené zo zdkona, poskytujice zamestnavatel'om podporu v tejto oblasti v rozsahu, ktory je

pre zamestnavatel'a zdkonom urceny, pripadne nad tento ramec.

Okrem toho je vhodné spolupracovat’ aj s odborovymi organiziciami a mimovladnymi
organiziciami, existujiicimi institiciami (institat pre vyskum prace a rodiny), ktoré rovnako
mbZu vhodne dopitiat’ komplexnti ochranu aj z ich pozicie a komunikécie s oznamovatel'om.
Predpokladam, Ze vyuZitie odbornikov zaoberajucich sa §ikanou na pracovisku, jej
odhalovanim a navrhovanim opatreni pre tento sprievodny jav, ktory sa mdZe objavit' a ma
vazne dosledky na postavenie, pohodu a zdravie oznamovatel'a. Mojim zaujmom by bola
nielen formaélna, pravna ochrana, ale vniest do ¢innosti uradu individudlny pristup

k oznamovatel'ovi.

Trval4 udrZatel’'nost’ systému ochrany

Dalsi dolezity aspekt pri tvorbe tradu je budovanie dovery aj u potencionédlnych
oznamovatelov, aby bolo podFa moZnosti ich ofakdvanie naplnené v pristupe k zachovaniu
ich postavenia a zabezpelenia ich prdv na pracovisku a spravodlivost’ pre konanie a Setrenie
¢inu, na ktory upozornili. S chranenymi zamestnancami je dbleZité pracovat’ aj v zaujme
osvety, ak budi suhlasit’ s takou formou a za stanovenych podmienok.

Pre Gspe$né fungovanie a plné vyuZitie personalneho potencidlu je potrebny vyber
kvalitnych pracovnikov tradu, ktori sa maju zdujem pri zabezpeovani tychto tloh realizovat’
aj osobnostne. Idedlne by bolo, sa opierat’ o zamestnancov (Stitnych zamestnancov)
overenych a s bohatou praxou v §titnej resp. verejnej sprave v minulosti vykonavajucich

kontrolné &innosti.

Hladat' je treba aj uginné formy zabrafiujuce  protispolocenskému konaniu
a preventivne pOsobenie aj za prispenia odbornych, kvalifikovanych a mordlne vybavenych
pracovnikov. V pripade nutnosti v§ak schopnych pristupovat’ aj k represivnym opatreniam.
Velmi doleZité je zachovanie nestrannosti a nezavislosti, pri ich pracovnych Cinnostiach s
dérazom na odbornost’ a znalost’ zdkonnych poZiadaviek a povinnosti.

Venovanie sa priaci s médiami pre prezentaciu uradu, jeho zamerov, aktivit
a vysledkov, zabezpeovat’ vzdeldvanie novych zamestnancov, ktori sa uchadzaja o pdsobenie
v tomto sektore, ¢i sa jedna o Studentov, ale aj zamestnancov pripravujucich sa na tatnu

sluzbu.



Psychické prenasledovanie na pracoviskdch negativne vplyva na psychiku ako aj
celkovy zdravotny stav obete — zamestnanca (oznamovatel'a). Jeho dlhodobé pdsobenie moze
zapriGitiovat’ vyskyt réznych psychickych a psychosomatickych problémov, &im sa zaroven
zniZuje pracovny vykon obete a fluktuacia. Zarovet nariSa celkovii pracovnu atmosféru

a spokojnost’ &lenov pracovnych timov.

Z4avaznost tohto javu spoliva aj vtom, Ze okolie mdZe prehliadat’ a rozpoznavat
prejavy Sikanovania. Nasledné dokazovanie zdravotnych tazkosti prameniacich z mobbingu
je naroéné. Problematika Sikany, snahy o identifikiciu odstranenie tohto problému vyzaduji
zapojenie rozli¢nych odbornikov a multidisciplinirny pristup, ktory zahffia jeho presné
zadefinovanie v medicinskej rovine, prijatie pravnych uprav, ale aj vypracovanie
preventivnych opatreni a metodiky odhalovania.

Zaver

Poslanim tradu bude podporovat tsilie vedicich zamestnancov, ale aj vSetkych
zamestnancov vo verejnom sektore o zodpovedné uplatiiovanie zékona o ochrane
oznamovatelov protispologenskej &innosti, a to prostrednictvom nezaujatého, objektivneho,
nepredpojatého a véasného predetrovania tychto oznimni. V pripadoch potvrdenia pravdivosti
oznameni o protispologenskej &innosti trad sa zasadi za vykonanie odporuanych opatreni
zameranych na preruSenie alebo odstranenie protispolotenského konania, preloZenie
péchatefov tychto &nnosti na niZ$iu poziciu alebo ich suspendovanie na zaklade slabej.
vykonnosti alebo zlého vedenia, hospodérenia a riadenia. Urad bude garantovat ochranu
oznamovatel'ov proti akejkolvek forme odplaty za ozndmenie protispolofenskej &innosti.
Svoje poslanie bude trad naplifiat’ transparentne tak, aby si ziskal a udrzal doveru verejnosti
a garantoval zamestnancom istotu, Ze ich ako oznamovatelov efektivne ochrani proti

akejkol'vek forme odplaty za ich estné a spravodlivé konanie.
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