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Uvod

Tento dokument bol vytvoreny v sivislosti s kandidatirou na post predsedu Uradu na ochranu oznamovatefov
protispoloGenskej Cinnosti (dalej len ,drad®). Jeho ciefom je poskytniit obraz o tom, ako by som z pozicie predsedu
tuto in3titiciu budoval a rozvijal. Stanoveny rozsah (5 stran) nedava priestor na podrobnejsie rozobratie vietkych
doleZitych aspektov fungovania budiiceho Gradu, preto sa v tomto dokumente sistredim na zakladné zasady

a logickeé linie, na ktorych by som tento trad staval.

V ivodnej casti popisujem, ako vnimam kontext vzniku Gradu. Dalej sa venujem samotnému dradu, priGom si
z Casti poméaham modelom excelentnosti EFQM!, kedZe tento model povazujem za vhodn( metodicki pomdcku
pre budovanie a rozvijanie takej insfitticie, akou m4 Grad byt. Dokument teda pokryva zakladné oblasti fungovania

podfa modelu, ako ich znézorfiuje Obr. 1.
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1. Vychodiska a kontext

Slovensko mé probiém s kerupeivu a inymi protispolodenskymi Sinnostami (dalej len ,IPC*), pricom tento
problém je jednym z najvaznejsich faktorov brzdiacich rozvoj Slovenska. ExaktnejSie to méZeme ukéazat napriklad
pomocou indexu vnimania korupcie2. Z Obr. 2 je zrejmé, Ze Slovensko v roku 2018 v porovnani s ostatnymi
krajinami EU v tejto oblasti zaostavalo a od roku 2012 sme sa nejako zasadne k lepSiemu neposunuli.

Jednym z moinyjch Géinmjch néstrojov na boj s tymfo probiémom Jje ,whistiehlowing®™, Co dokazuji
viaceré Studie. Ako priklad moZno spomenit rozsiahlu, aj ked starsiu Stidiu od spolocnosti PWC, kfora na vzorke
5400 firiem zo 40 krajin ukazala, Ze aZ 43% odhalenia nekalych praktik je vdaka whistleblowingu?.

Ochrana whistieblowerov je na Slovensku uzékonend od Jula 2014, no redlny efekt tohto pokusu je
zalial slaby. Podla zisteni TIS® v obdobi medzi 2016 a 2018 poklesol podiel fudi ochotnych ohlasit korupciu z 37%
na necel tretinu. NavySe 58% gb&anov by korupciu nenahlzsilo, aj keby o nej vedeli. Ako dévody, preéo legislativa
z jila 2014 nefunguje sa uvadza® .i., Ze legislativna ochrana oznamovatelov sa nedostala do SirSieho povedomia

! EFQM - European Foundation for Quality Management. Model sumarizuje skisenosti a dobru prax firiem a institcii s ciefom
budovania excelentnych organizacii. V siiéasnosti je pouzivany priblizne 50 tis. organizaciami celosvetovo, na Slovensku ho
uplatfiuje naprikiad Ministerstvo financii SR.

2 Corruption Perceptions Index; publikuje ho Transparency International na zaklade prieskumov. Je ZloZeny tak, Ze 0 znamenda
vysoké vnimanie korupcie v krajine a 100 znamena, Ze krajina je vnimané ako neskorumpovana, Gista,

3 Pojem ,whistleblowing* je vieobecne pouZivany na oznadenie oznamovania nekalych praktik, korupcie, inych
protispoloéenskych cinnosti zamestnancami firiem a indtitucii, kde k takym praktikdm dochadza.

4 Podfa materiélu Naional Whistieblowers Center: ,Proven Effectiveness of Whistieblowers®

5 Transparency International Slovensko. Ciselné tidaje pouZité v tomto odseku s terpané zo stranky:
hiips:/ftransparency.sk/skitemy/whistieblowing/
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(Udaje TIS to potvrdzuji, kedZe vedomost o zakone bola v roku 2016 na Grovni 26% respondentov a o dva roky

neskdr 29%), ako aj skutocnost, Ze inSpekcia préce — ktoré tito agendu vykonavala - plni primame iny cief.
Riedenim je vznik samostatného dradu, kfory by sa agendou whistlebiowingu zeoberal ako svejou

hiavnou éinnostou. Preto sa zakonom’ zriaduje takyto irad a v dalSom texte pontikam jednu z moznych budlcich

poddb, aké mozZe tato indtiticia nadobudnat,
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Zéidadnym ciefom a verejnym zéujmom, ku fforého dosiahnutiu mé novy tirad prispiel je zniZenie
irovne reéinej korupcie & IPC. No vznikajci drad je iba jednym z viacerych néstrojov boja proti korupcii a na
realnu Urover korupcie vplyva mnoho faktorov, ktoré drad svojou &innostou priamo ovplyvnit nemdZe. Preto
nevyhnutnou podmienkou pre dobré nastavenie iradu je jasné vymedzenie priestoru, kfory mé urad svojou
Cinnostou priséme polayt. Tjimto priestorom je oblsst medzi redlnou iroviiou korupcie a IPG a drovitou
zistensj / ohiésenej komupcie alPC azékladnym poslanim dradu je svojim posobenim tento priestor
minimalizovat. Graficky toto vymedzenie znazoriuje Obr. 3.
{Obr.3:Vymetizenie priestort gslaneho dopadu posobenia tiradu
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Zdroj: déta o pocle pripadov korupcie si z materiély: Stratégia prevencie kriminality a inej protispolocenskej éinnosti v Slovenskej republike
na roky 2016 - 2020; novsie déta je mozné dopinif zo SUSR, ¢o ale na ilustrovani logiku neméa Ziaden vplyv;
Trend vyjvoja drovne reéinej korupcie je zalozeny na vyvoji ukazovatela CPI na Slovensku
Priamym vystupom &innosti Uradu méa byt zvySovanie podielu ohlasenych pripadov korupcie aIPC. Je
logickym predpokladom, Ze takyto vjstup bude mat dopad na zniZovanie irovne skutoCnej korupcie, kedZze
u zamysFanej korupcie sa zvysi riziko jej odhalenia.
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preukézatelne pésobiaca v prospech mizovania karupcie a IPC na Slovensku"

| Vizia smerom k oznamovalefom « apoiny bod
' poskytufded citefni ochiranu & pomoc”

| Vizia smerom dovniilra: . excelentnd institiicia
50 spokojnymi zamestancami presvedcenymi o zmysluplnosti svojej prace”

Medzi ukazovatele, ktorych vyvoj by mal byt indikatorom naplfiania vizie mozno zaradit napriklad:

> Koneény dopad spolupdsobenia tradu (outcomes) i— Eé = %E'
% Index vnimania korupcie - CPI (ako proxy pre reélnu droveri korupcie)
* novevyfvoreny ukazovaiel redfnej irovne korupcie ((rad by mal mat v strednodobom horizonte
ambiciu vytvorit metodiku na ¢o najrelevantnejsie odhadovanie Grovne reéinej korupcie a IPC)

podet a zévainost zisteniich / ohlésenych pripadov korupcie a IPC
> Vystupy priamo ovplyvnitefné Ginnostou dradu (outputs) m—

tirover§ objasnenosti korupcie a IPC
& miera spokojnosti oznamovatelov s redlnou ochranou a pomocou od tirady ((rad by mal
systematicky ziskavat spétni véizbu od oznamovatefov a vyhodnocovat ich spokojnost)
% poéet chrénenych oznamovatelov
< potet objasnenych pripadov vdake chrénenym
< miera spokojnosti zamesindvaieloy s mlizomamr akktivitami tirady (Orad by mal systematicky
ziskavat spatnd vazbu subjektov, ktorych sa jeho aktivity bud priamo tykat)
pocet skontrolovangch firfem a intitici
miera informovanosti verefnosti o moZnosii ochrany whistieblowerov
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< Strategicka oblast 1: Aktivity vo vztahu k oznamovatelom

Centralnou témou Cinnosti Gradu je ochrana prav a opravnenych zaujmov oznamovatefov. Urad musi by
schopny v tejto oblasti vystupovat proaktivne, razantne, déveryhodne, aby oznamovatef citil, Ze v jeho z&leZitosti
ma za sebou silnd podporu. V ramci tejto témy je potrebné sa stistredit o.i. na tieto podoblasti:

o poskytovat icinni ochrany oznamovatelom vo vetshe k zamestnévatelovi

vystupovat proaktivne v zaujme oznamovatefa tak, aby tento a to af vo vztahu ¥ inym subjektom, nie
len vodi zamestnavatelovi (aktivny zaujem o stav vySetrovania a pod.)
o poskytndt pomoc oznamovatelovi v pripade potrsby néjdenia nového Zamestnania,

(V strednodobom horizonte by arad mohol disponovat zoznamom zamestnavatelov, ktori whistleblowing

uzamestnanca povaZzujl za devizu - cenia si viac odvahu a moralnu silu zamestnanca viac ako lojainost

za kaZdi cenu)
o  nastavif motivacny systém edmien pre whistieblowerov (tento nastroj pouzivat obozretne)

< Strategické oblast 2: Aktivity vo vzfahu k zamestnvatefom
Druhou podstatnou oblasfou, kde méa byt citefna aktivita uradu st zamestnavatelia. Tu by sa drad mal
sistredit o.i. na:

o  zabezpeCovanie (Cinnosti vmdfornjch systémov preverovenia ozndmeni u zamestnavatelov
prostrednictvom kontrol a konzultacii. U kontrol vyuzival aj formu neohlasenych inSpekcii ana
zabezpecenie kvality kontroly sa do rozumnej miery inSpirovat postupmi vyuZivanymi najvy&Simi
kontrolnymi inStitGciamie.

o  osveta uzamestnavatelov zamerana na zmenu postoja vodi {potenciéinym) whistleblowerom
vzmysle, Ze nejde o ,nelojainych bonzakov*, ale o hodnotnych, odvaznych jednotlivcov s cennymi

kvalitami
v strednodobom horizonte vytvorenie siete zamestnavatefov, ktori sa s predoslym bodom stotoZriuji

a ktori by potenciélne mohli oznamovatelov zamestnat

% Stralegicka oblast 3; Analytika

Priamy kontakt s oznamovatelmi, ako aj kontroly vo fiméch a institiiciach st jedineCnym zdrojom
Informécii a dét o slovenskyich reélidch sivisiaclch s korupciou a IPG. Novovzniknuty Grad mdZe preto mat,
okrem samotnych Cinnosti predpokladanych zikonom, vefkii pridand hodnoty v systematickom zbierani
a spracovani informécii, ktoré budi ¢innostou Gradu vznikat a kombinovat tieto data s dalSimi dostupnymi
informéciami. Preto analytiku vnimam v sivislosti s tymto tradom ako strategickl oblast, ktorej treba venovat
patricni pozomost. Analytika v ramci tohto Gradu by mala o.i.:

o navrhnit metodiku Co nafrefevantnefsicho ukazovatela iirowne resine kovopeie

systematicky skumat a vyhodnocovat faktory ovplyviiujiice ochotu zemestnancoy nahlésit nelali

O

O

praktike zamestnévatele

o  priebezne vyhodnocovat, & urad prinéts vyséiu celospolotenskii hotnotu, ako sii spolotenské
néliledy na jeho Einnost’

o  poskytovat profesionainy analyticky pohfad na fenomén korupcie na Slovensku vyuZitim vetkych

dostupnych dét a systematickym spracovavanim informacii ziskavanych éinnostou dradu
< Strategicka oblasf 4: Komunikacia
V neposlednom rade je pre tispech iradu strategicky dolezita aj oblast komunikécie, kde je o.i. potrebné:
o spropagovat drad ajeho Einnost natofko, aby o fiom vedel adoveroval mu kazdy potencidlny
oznamovatef

o zvydit roveii dévery verejnosti vo verejné insfitiicie posobiace v oblasti korupcie

Na to, aby drad vSetky vy3sie spomenuté ciele a tlohy mohol v dostatocnej kvalite spliiat, je nevyhnutné
vytvorit’ predpoklady, predovsetkym v zabezpegeni kvalitnych fudskych zdrojov a dalsich podmienok fungovania
Uradu, €omu sa venuje dali text.

8 INTOSAI (International Organization of Supreme Audit Institutions) vydéva Standardy a postupy na vykonavanie réznych
typov kontrol. Urad by sa do vyznamnej miery mal inSpirovat touto osvedgenou praxou a pri kontrole vnitornych systémov
preverovania oznédmeni postupovat ako by i§lo o vykonnostn( kontrolu Giginnosti tohto systému u daného zamestnavatefa.



4. Ludské zdroje a organizicia

NajdbleZitejSim predpokladom (spe$ného fungovania Gradu je zabezpetenie vhodnych, kvalltnych
a motivovanych zamestnancov. Personalna politika dradu bude o.i. zahfiat" f r—_r -
L :‘-Thi-i_c %l

> premysleny systém vytberu vhodnych kandidétov
(kombinacia odbomych testov, rieSenia pripadovych $tidii a osobnych pohovorov — nastavenych

podfa konkrétnej pozicie a dopredu zostavenych kompetenénych modelov)

> zabezpecenie dostafofne] motivicie zamestnancov (kombinacia finanénych a nefinanénych
faktorov)

> kontinualny rozvoj timu ajednotiiveov (vzdelavanie, poskytovanie vzajomnej spitnej vézby —
vritane hodnotenia vedicich a predsedu podriadenymi a pod.)

> systém podnecovania zamestnancov ku kreovaniu népadov na zlepsenie fungovania Gradu
a zapajanie ich napadov do strategickych rozhodnuti

> otvoreny, fudsky pristup zaloZeny na vzajomnej dévere a dicte i cioveku

> budovanie takej , firemnejf kultdry*, aby zamestnanci chodili rano do préce s radostou

Pocty a usporiadanie zamestnancov znazoriiuje predbezny navrh organizaénej truktiry
tradu na Obr. 5. Pri kreovani organizécie, postupov a procesov bude déraz na to, aby tieto sliZili J’ F s=h

fudom a nie naopak. S —
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Zdroj: viastné spracovanie
5. Dalsie délezité aspekty fungovania Gradu

S budovanim, rozvojom a riadenim novo-vznikajiiceho Gradu je spojenych mnoho aspektov, ktoré je treba
detailne zanalyzovat, naplanovat a manaZovat. Okrem tych, o s uz v dokumente popisované spomeniem
heslovite este par z nich:

> finsncie a rozpotet (K odhadu rozpoCtu uvedenému v dovodovej sprave poznamenavam, Ze predpoklad
priemernej mesaénej mzdy na Grovni 1120 Eur je v podmienkach siéasného pracovného frhu nezlugitefny

s predstavou kvalitne fungujlicej institicie, ¢o ale nemusi nutne znamenat potrebu jeho navysiema,). =

> materislne zabezpecenie (Ako jednu z prvych veci bude treba doriesit otazku priestorov iz

a dalSie praktické otézky fungovania tradu. Tu sa pravdepodobne da o&akavat podpora od Uradu Visdy.J

> analyza stakeholderov (Pre Gspech institicie je nutné ciefavedome pristupovat k rznym zaujmovym
skupinam, s ktorymi jej oblast sivisi. Stakeholdermi pre drad st napr.: oznamovatelia, zamestnavatelia,
verejnost, média, vySetrovacie orgény, dalSie organy verejnej spravy, zahraniéné inétiticie obdobného
zamerania, medzinarodné institicie a pod.)

> pohrad za horizont (V dlhodobom horizonte by rad mohol rozsirit svoju pdsobnost aj na dalSie oblasti
priamo stvisiace s korupciou a IPC, ako je naprikiad SirSie definovana oblast etiky.)

Zaver

Vtomto dokumente som rozobral vybrané aspekty, ktoré povazujem za najdoleZitejSie a popisal som
zakladné koncepty, ktoré by som v pripade mozZnosti riadif tento Girad uplatiioval. Ci uZ budem tito koncepciu
v praxi realizovat z postu predsedu ja, alebo pomézu niektoré jej Gasti inému, ispesnejsiemu kandidatovi, budem

rad, ak spracovanie tohto dokumentu posliiZi dobrej veci.
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