Urad na ochranu oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti

Koncepcia rozvoja, fungovania a riadenia

Vizia

Budovat Grad na ochranu oznamovatefov protispologenskej &innosti ako déveryhodnu institdciu,
ktord bude prispievat k zmene kultdry pri oznamovani a preverovani protispoloCenskej Cinnosti a
kvalitnej ochrane oznamovatefov

Poslanie

V uzkej spoluprdci sorgdnmi verejnej spravy, zamestnavatelmi a mimovladnymi organizéciami
zlep3ovat prostredie pre oznamovanie protispolotenskej ¢innosti zvySovanim kvality procesov
preverovania oznameni, ochrany oznamovatefov v pracovno-pravnych vztahoch, v konani pred
Statnymi organmi, Sirenim spolo¢enského re$pektu i povedomia o ochrane oznamovatelov s ciefom
chranit verejny zaujem a prispievat k boju proti korupcii.

Opis vychodiskovej situicie

¥

PredloZenim andslednym schvéilenim zikona & 54/2019 Z. z. oochrane oznamovatelov
protispolotenskej Einnosti a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (dalej len ,zédkon na ochranu
oznamovatelov”) vldda Slovenskej republiky i Narodnd rada Slovenskej republiky uznali potrebu
pokrafovat vochrane oznamovatelov protispolocenskej Einnosti, tzv. whistleblowerov. Zérovefi
rozhodli, Ze tato ochranu skvalitnia a poskytnu jej $irie a efektivnejsie zéruky v aplikaénej praxi.
Realizdciu tychto zdruk, zvySovanie povedomia o moZnostiach ochrany ale aj vytvdranie navodu na
tvorbu predvidatefnych a Géinnych internych procesov preverovania ozndmeni zveril osobitnému
nezavislému orgénu §tdtnej spravy — Uradu na ochranu oznamovatelov protispoloéenskej Cinnosti.

Oznamovatelia protispoloCenskej &innosti si Easto kfGéovymi pri odhalovani, vySetrovani trestnej
alebo inej protispoloenskej €innosti. Pri etablovanom avpraxi osvedéenom systéme ochrany
a doslednom preverovani ozndmeni ma ochrana whistleblowerov potencidl zohravat aj vyznamnu
preventivnu Glohu pri predchadzani porudovania domacich pravidiel ¢i noriem eurépskeho préva.

Dostupné informdcie o doterajSom vyuZivani ochrany whistleblowerov podfa zakona ¢. 307/2014 Z. 2.
prostrednictvom intervencii Narodného in$pektoratu prace alebo organov prokuratiry ukazuju, ze
ochrana bola poskytnuta len v mélo desiatkach pripadov rogne. V rokoch 2015 — 2016 inSpektoraty
prace aorgany prokuratury poskytli ochranu 32 oznamovatefom. V roku 2016 napriklad Nérodny
inSpektorat prace pri kontrole vnitorného systému vybavovania podnetov v 160 subjektoch
skonstatoval, Ze nebol prijaty Ziadny podnet, ktorym zamestnanec ozndmil zamestnavatelovi nekald
praktiku alebo iné porusenie zdkonov a to ani anonymne.

Vldda Slovenskej republiky pri predkladani zdkona o ochrane oznamovatelov protispolocenskej
Cinnosti zdrovedl uznala, 7e jednym zfaktorov slabého vyuZivania ochrannych indtitatov pri
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oznamovani protispolofenskej cinnosti je nedostatotné spolofenské povedomie o ochrane
whistleblowerov.

Zriadenim Uradu na ochranu oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti sa persondlne itechnické
kapacity ako aj pravomoci voblasti ochrany rozsiria. Novd legislativa tie? vytvéra zdkladné
predpoklady pre efektivnejsiu podporu a ochranu whistleblowerov.

Legislativno-pravne podmienky

Prijatim zdkona na ochranu oznamovatefov sa zriadil Urad na ochranu oznamovatelov
protispolotenskej €innosti (dalej len ,Urad”), ktory bude:

- poskytovat ochranu oznamovatefom v pracovno-pravnych vztahoch,

- poskytovat poradenstvo a sprostredkovanie ozndmeni o porudeni zékonov prislugnym
organom,

- vykondvat kontrolnd &innost pri dodrZiavanf zékona,

- zabezpefovat vzdeldvanie zodpovednych oséb,

- poskytovat odborné poradenstvo pri aplikacii zékona, pri tvorbe vnatornych mechanizmov
prijimania a preverovania oznamenia,

- vydavat odborné stanoviskd a metodické usmernenia,

- pracovat na celkom zvy3ovani povedomia o moinych spbsoboch ochrany whistleblowerov
tak u zamestnancov ako aj u zamestnavatelov,

- spolupracovat sorgdnmi verejnej spravy, mimovlddnymi organiziciami i zahraniénymi
instittciami,

- plnit reportovaciu povinnost do vntra §tatu ako aj smerom k orgdnom Eurépskej Unie

16. aprila 2019 Eurdpsky parlament schvalil smernicu o ochrane osdb nahlasujlcich porusenia prava
Unie. Zakon o ochrane oznamovatefov u¥ obsahuje vdcSinu garancii a pravidiel zakotvenych
v smernici a mnohych pravidlédch ide nad ramec smernice. Aby viak bola smernica transponova
dplne, bude Urad v roku 2020 pripraveny pracovat na novelizicii nedavno prijatého zdkona. Bude
napriklad potrebné upresnit ochranu oznamovatefov vo vztahu k moZnym negativhym nésledkom
oznamenia pre porudenie dévernosti informacii vyplyvajdcich z legislativy alebo zmluvného vztahu, ¢i
rozsah chranenych oséb.

Poskytovanie ochrany, poradenstva a prijimanie oznameni, kontrola

Za Gcelom zabezpeéenia vykonu pravomoci Uradu podfa § 7 a 12 zékona o ochrane oznamovatelov,
na prijimanie ozndmenfi a poskytovanie poradenstva a ochrany Urad v prvom polroku svojej ¢innosti
zabezpeli prijatie 5 pravnikov, priom aspofi 2 budi mat relevantné skisenosti v oblasti
rozhodovania v $tétnej sprave.

Urad bude mat ambiciu sa stat nielen doveryhodnym administrativnym orgdnom pri korigovani
pracovnopravnych dkonov zamestnavatefov ale aj institdciou, ktord méZe aktivne prispievat



k zniZovaniu miery korupcie v krajine prostrednictvom poradenstva a podpory pri oznamovani
podozreni z trestnej Cinnosti.

Urad, ktory ma celo$tdtnu pdsobnost bude v prvom roku svojej ¢innosti pdsobit v hlavnom meste
Bratislava, kde vytvori priestor pre svojich zamestnancov ako aj pre osobné konzulticie so
zdujemcami. Na zéklade analyzy a vyhodnotenia potrieb Urad zriadi pravidelné konzultaéné dni
v regionalnych centrach Banskd Bystrica a KoSice a aZ na zaklade ziskanych empirickych dat po prvom
roku svojej Cinnosti bude vyhodnocovat potrebu zriadenia pobogiek v inych ¢astiach Slovenska.

Urad bude pristupny obyvatelom Slovenska aj prostrednictvom vyuZivania informacnych technoldgii,
a to najma v oblasti poskytovania poradenstva.

Vzdelavanie, odborné poradenstvo a metodické usmernenia

Za vzdeldvanie a pripravu odbornych stanovisk bude zodpovedny tim 3 fudi, ktori budd Gzko
spolupracovat s pravnikmi vykondvajdacimi odborné <&innosti ochrany, kontroly a poradenstva.
Priprave vzdeldvania a metodickych usmerneni bude predchadzat podrobnda analyza prostredia tak
vo verejnej ako aj sikromnej sfére v spoluprdci s relevantnymi odbornikmi z praxe.

Urad v prvom roku svojej &innosti plénuje pripravu odporidéanych modelov pri internom nahlasovani
a preverovani oznameni, ktord sa bude v nasledujucich rokoch rozdirovat o mo¥né alternativy na
zéklade skdsenosti z praxe. Urad bude pontkat vzdelavanie na poZiadanie. Z vlastnej iniciativy bude
poskytovat vzdeldvanie na zaklade planu zohladfiujiceho prioritné inétiticie a sféry podnikatelskych
aktivit.

Zvysovanie povedomia o ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti

Urad bude zatinat svoju tinnost s vedomim nizkej informovanosti verejnosti o moZnostiach ochrany
oznamovatelov. Kfti¢ovou a prioritnou tlohou Uradu preto bude v prvych troch rokoch &innosti
Sirenie povedomia o existujucej legislativnej ochrane oznamovatelov. Bez poznania spdsobov ako
Ziadat o ochranu, ako aj nadobudnutia dévery v existujuce mechanizmy nie je moiné efektivne
napiiiat ciele zakona aviziu Uradu. Urad bude mat pocdas prvych troch rokov svojej Einnosti 2
zamestnancov na komunikdciu a bude intenzivne spolupracovat aj s externymi odbornikmi pri
priprave komunikacnej stratégie prostrednictvom audiovizualnych i socidlnych médii, G¢astou na
verejnych diskusidch, prednaskach pre $tudentov alebo pre odbornu verejnost.

Urad sa intenzivne zameria aj na pripravu kvalitného, prehladného a prakticky vyuZitelného
webového portalu, na ktorom bude mdct $irokd verejnost ndjst relevantné informécie o tlohe Uradu,
spdsoboch ochrany ale i odporicania pre zamestnavatelov ako postupovat pri prijimani, preverovani
a dalej komunikacii s oznamovatefom.

Okrem- praktickej webovej platformy a cielenej informa¢nej kampane o existencii Uradu
a moznostiach ochrany, bude Urad pravidelne informovat verejnost o svojej Cinnosti, vysledkoch,
aktudlnych stanoviskéch ako aj Sirenie informacii o tzv. best practices zo Slovenska i zahranicia.
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Urad bude mat zaroveri ambiciou stat sa zdrojom vietkych relevantnych dat pre oblast ochrany
whistleblowingu. Na tento G¢el bude pruZne vyuZivat aj prieskumy verejnej mienky s ciefom poznania
kultarnych, legislativnych alebo praktickych prekazok pri oznamovani nekalych praktik.

Spolupraca s orgdnmi verejnej spravy, zamestndvatelmi a mimovladnymi organizaciami

Efektivna spolupraca s organmi verejnej sprévy i sikromnym sektorom bude v rdmci poskytovania
vzdeldvania a odbornych usmerneni kftiéova. Ciefom tejto spoluprace bude zabezpetit ddsledné
vyuZivanie zakona o ochrane oznamovatelov v praxi (vzdelavanie, odborné kolokvi3, konferencie).
Dalgim- klt€ovym cielom bude aj zber dat od orgénov verejnej spravy, ktoré maja slazit Uradu pri
tvorbe odporicani pre prax ochrany whistleblowerov alebo pre potrebné zmeny legislativy. Padobni
spolupracu Urad plénuje rozvijat aj smerom k velkym zamestndvatefom, zamestnavatelskym zvizom
a obchodnym komoram.

DalSou oblastou spoluprace bude koordinécia a pravidelnd vymena Statistickych dat a skisenosti
z Cinnosti Statnych organov, kde sa pravomoci Uradu vzajomne pretinaji. Pojde najmé o inSpektoraty
prace, organy prokuratdry, policajny zbor a dstredné orgény $titnej spravy.

Spolupraca s mimovldadnymi organizaciami bude prebiehat vo forme pravidelnej vymeny informacii
z Cinnosti organizacii, ktoré sa venuju problematike whistleblowingu alebo pribuznym témam a pri
vyuZivani expertizy tychto organizacii na tvorbu a realizaciu vzdelavacich programov Uradu.

......

Urad bude nadvdzovat kontakty aj spodobnymi institiciami vinych krajindch najmi v ramci
Eurépskej Unie s ciefom ingpirovat sa osvedCenymi pristupmi v zahraniéi a zdiefanim vlastnych
sklsenosti.

Riadenie, personalne zabezpeéenie a rozvoj ludskych zdrojov

Urad v prvom roku svojej &innosti v ramci schvalené rozpoCtu zabezpedi prijatie potrebného
odborného ako aj obsluZného persondlu v poéte 13 Statnozamestnaneckych miest a 6 pozicii vo
verejnej sluZbe. Struktdra Urad bude odrazom dloh a povinnosti vyplyvajlcich so zékona na ochranu
oznamovatefov. V prvych troch rokoch €innosti Uradu bude odborny personal zaéleneny do pravneho
odboru (5), odboru vzdelavania a metodiky (3) a odboru analytiky a komunikécie (3). Urad bude riadit
1 predseda a1l podpredseda aobslufné Einnosti bude realizovat 6 zamestnancov. Persondlne
zabezpeclenie a potreby Uradu bude kafdoroéne vyhodnocované na zéklade zberu dét a poznatkov
z &innosti Uradu.

Ciefom pri rozvoji fudskych zdrojov bude vytvorenie timu $tdtnych a verejnych uradnikov, ktori budu
hrdi na sluzbu poskytovand verejnosti a budi ju vykonavat v sulade s etickymi $tandardami v §tdtnej
averejnej sluzbe. Urad pripravi aj vlastny eticky kddex, ktory bude zohfadiiovat Zpecifikd vykonu
préace zamestnancov Uradu. Sudastou rozvoja zamestnancov bude aj kontinudlne vzdeldvanie
v komunikécii, ad hoc pravnych témach, vzdelavacich zru¢nostiach a timovej spolupréci.
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Reportovacia povinnost Uradu a analyticks &Ginnost

Urad bude pripraveny predkladat Narodnej rade vyro€nu spravu o svojej ¢innosti, ktord bude mat za
ciel vyhodnotit aktivity a vysledky Uradu ale aj spolo¢enskd atmosféru vo vztahu k oznamovatefom
a upozoriovat na potrebné zmeny legislativy alebo praxe $tatnych organov.

Vzmysle Smernice Eurépskeho parlamentu a Rady o ochrane os6b nahlasujicich porusenia prava
Unie bude Urad Eurépskej Komisii kaZdorogne zasielat $tatistické Gdaje o prijatych oznameniach
a zaCatych konaniach, odhadovanej vyske zistenej $kody a ziskanych suméch na zaklade vysetrovania
ako aj dalSie informdcie, ktoré sa budu tykat uplatfiovania Smernice.

Na tento Glel Urad bude zbierat a pravidelne vyhodnocovat déta zvlastnej &innosti, &innosti
mimovlddnych organizacii, organov ¢innych v trestnom konani, indpektoratov prace a ostatnych
spravnych orgénov, ktoré rozhoduju o spravnych deliktoch. Na koordinaciu tychto aktivit Urad prijme
1 analytika.

KedZe Urad je novou instittciou a bude sa postupne vytvarat, jeho oficidlna koncepcia rozvoja bude
prvej faze prijatd na tri roky 2019-2022. Na zéklade poznatkov z predchadzajicej ¢innosti Urad
pripravi dalSiu rozvojovia koncepciu na nasledujidce $tyri roky 2023-2026.

V Bratislave, 6. maja 2019

Zuzana
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